SAMSUNG

SSD - Kati Hal Surucu

TURKCE TANITIM -KULLANIM KILAVUZU ve GARANTI
BELGESI

TUM MODELLERI KAPSAR

BU SSD, MASAUSTU, DiZUSTU ya da SUNUCU
BILGISAYARLARIN CALISMA YUKUNDE

KULLANILACAK SEKILDE TASARLANMISTIR.

KRIPTO PARA URETIMI, MADENCILIGI, BLOCKCHAIN
COZUMLENMESI GIiBi YOGUN YAZIMLI KULLANIMLAR
ICIN UYGUN DEGILDIR.

KULLANIMDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR

Urliniiniizi kullanmadan dnce “TANITMA ve KULLANMA
KILAVUZUNU” dikkatlice okuyunuz.

+UrlinlinGizli 1s1 kaynaklarindan uzak tutunuz.

+Uriiniintiziin (izerine herhangi bir sivi dokilmemesi ve sivi
temasi olmamasi konusunda dikkatli olunuz.



+Uriiniintizii asla su ve neme maruz birakmayiniz. Aksi
takdirde elektrik carpma tehlikesi ortaya cikabilir.

+Uriiniiniizii kullanim kilavuzunda tarif edildigi sekilde
kullaniniz.

+Uriiniiniiz{i toza maruz birakmayiniz.

+Uriiniintizii ve aksesuarlarini kullanmadiginiz zaman glic
fisini prizden ¢ikartiniz ya da cihazi kapatiniz.

TASIMA SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Uriiniiniizii tasima sirasinda herhangi bir darbeye maruz
birakmayiniz. SSD Surucunun taginmasi ya da nakli
esnasinda orijinal paketinin kullaniimasi onerilir.

INSAN ve CEVRE SAGLIGINA ILISKIN UYARILAR

Uriiniiniizii radyator, firin gibi 1s1 kaynaklarindan uzak
tutunuz. Insan ve cevre sagligina iliskin icerdigi zararll
bilesenlerin olumsuz yan etkilerinden dolayi, elektronik
urdnunuzun ¢op kutusuna degil, geri donusum kutularina
atilmasi gerekmektedir.

TUKETICININ KENDI YAPABILECEGI BAKIM ONARIM
ve URUN TEMIZLIGINE ILiSKIN BILGILER

Sadece urun tozlandiginda ya da kirlendiginde az nemli bir
bez ile temizlenebilir. Urinin{iziin icerisinde bakim



yapilabilecek bir kisim yoktur, ariza durumunda yetkili
servis istasyonlarina veya urununuzu temin etmis
oldugunuz yetkili saticiya muracaat ediniz.

PERIYODIK BAKIM GEREKTIREN DURUMLAR

Uriin kullanim kilavuzunda belirtilen kosullara dikkat edildigi
muddetgce SSD Surucu herhangi bir periyodik bakim
gerektirmemektedir.

BAGLANTI ve MONTAJ

Baglanti ve montaj tuketici tarafindan kullanma kilavuzunda
gosterildigi sekilde yapilir. Baglanti ve montajda
yasanabilecek sorunlara kars! yetkili servis istasyonu ile
irtibata geginiz.

Cihazin Kullanim Yeri ve Amaci

SSD urunler sahip olduklari bagarim ve dayanim ozellikleri
lle bilgisayar sistemleri igin uygun ¢ozumler sunmaktadir.
Yuksek okuma yazma hizi ve dusuk erisim suresi degerleri
lle islemlerin daha hizli yapilmasi ve kullanicilarin daha
verimli calismasini saglamaktadir. Siradan HDD urunler ile
ayni arayluzu kullanan SSD urtnler sistemler ile tam uyumlu
olarak ¢alismaktadir.



Paket icerigi (Modele Gore Degisiklik Gosterebilir):

«Samsung Kati Hal Surucu

-Baglanti Malzemeleri(Belirli Modellerde)
SSD Surucu Formati

SSD Suruculer guncellenmis tum cihaz isletim sistemleri ile
uyumlulugun saglamasi i¢in modele bagli olarak tek bir
Fat/Fat32/ExFat/NTFS dosya sistemi birimi olarak onceden
bigimlendiriimistir. Bu SSD Surucunuzu Mac bilgisayarla
birlikte kullanmak isterseniz, " SSD Surucunum Mac
Sistemler ile Kullaniimasi " ve "Sorun Giderme" kisimlarina
bakin.

Baglanti Ara yuzu

SSD Surucu urunleri, cihaz Uzerindeki SATA yuvalari
aracihigi ile caligir. Modeline bagli olarak SATA ya da
MSATA gibi M.2 ara yuzlerini kullanirlar.

PAKETTEN GIKARMA

Dikkatli bir sekilde paketi aginiz. Pargalarin paketlerini ve
kutusunu saklamanizi tavsiye ederiz. Tagimaniz sirasinda
ya da servise goturme sirasinda size yardimci olacaktir.



Hasari onlemek igin radyator yakininda birakmayiniz,
gunes isigindan, fazla nem ve su olan yerlerden uzak
tutunuz.

Cihazin Calisma Sekli

SSD, flash bellek yongalarinin kullanildigi bir depolama
cihazidir. Motor, disk plakasi ve okuma kafasi gibi
HDDlerde bulunan hareketli pargalari yoktur. Bu sayede,
veri aktarimi esnasinda aktarimin yavas olmasina sebep
olan; aciima suresi, arama suresi ve devir gecikmesi gibi
sureleri ortadan kalkmigtir. Ayrica igerisinde hareket eden
parca olmadigi icin, sessiz ve I1sI Uretmeyen bir yapiya

sahiptir. -_
CIHAZIN PARGALARI VE ISLEVLERI i

Tum SSD Suruculeri temel olarak asagidaki parcgalari igerir:
NAND Flas Yongalar: Veri depolama islevini gerceklestirir

Devre Plakasi: Bilesenlerin tzerine yerlestirildigi baski
devre levhasidir

Kontrolcu: Data giris ¢ikis islemlerini, cihaz yazilimlarini ve
islevlerini yonetir

Tampon Bellek (Destekleyen Cihazlarda) : Veri aligverisi
esnasinda verileri gecici olarak depolar



URUN TEKNIK OZELLIKLERI

Boyutlar ~ M.2 Serisi SAS Serisi SATA SerisiHHHL/AIC
Serisi

Uzunluk (mm) 80,15 0.25mm 100+ 0.25mm 100+
0.25mm 168 £ 0.25mm

Geniglik (mm) 22,15 £ 0.2mm 69 £ 0.2mm69 £ 0.2mm69
+ 0.2mm

Yukseklik (mm) 2,38 £ 0.2mm 14,8+ 0.2mm 6,8 =
0.2mm 19 £ 0.2mm

Elektriksel Ozellikler M.2 Serisi SAS Serisi SATA Serisi
HHHL/AIC Serisi

Voltaj 3,3V £3% O5V/12V 5% SV 5% 12V 5%
CALISMA ORTAMI

Sicakhk M.2 Serisi SAS Serisi SATA SerisiHHHL/AIC

Serisi

Calisma 0°C-70°C 0°C-70°C 0°C-70°C 0°C-70°C

Depolama -40°C-85°C -40°C-85°C -40°C-85°C
-40°C - 85°C



SISTEM GEREKSINIMLERI

En iyi performans ve guvenilirlik igin her zaman en son
guncellemeleri ve servis paketini (SP) yukleyin. Windows
bilgisayarlar icin Start (Baslat) menusune gidin ve Windows
Update (Windows Guncellestirme) secenegini isaretleyin.
Mac bilgisayarlar igin Apple menusune gidin ve Software
Update (Yazilim Guncellestirme) segenegini isaretleyin.

Isletim Sistemi: Mevcut tiim isletim sistemleri ile uyumludur

Arayuz: SATA, SAS, PCle/NVMe

Montaj gereksinimleri: Uyumlu baglanti yuvasina sahip
donanim yapilari ile kullanima uygundur.

SSD SURUCUNUN BAGLANMASI VE KULLANIMI
Baslamadan Once -  Mevcut verilerinizi yedekleyiniz.

Gorsel inceleme 1. SSD Siiriicilyli paketinden
¢tkarmadan once, bilgisayar kasaniza dokunarak ya da
anti-statik bileklik kullanarak vucudunuzda bulunabilecek
statik elektrigi bosaltiniz.

2. Kutu icerigine bakiniz ve asagidaki hatalarin
olmadigindan emin olunuz

(a) Kutu hasarli ya da i1slak

(b) SSD Surucunuzde hasar mevcut



Kullanim Onlemleri

SSD Sdrucu ve Urdnle birlikte sunulmus ise aksesuar
birimlerine ambalajdan ¢ikarma ve kurulum sirasinda
dikkatle muamele edilmelidir. Olumsuz kullanim, darbe veya
titresim strdcunun hasar gormesine neden olabilir. SSD
Surtcu Urdninuzu ambalajindan gikarirken ve kurarken
asagidaki onlemleri daima goz onunde bulundurun:

1. SSD Surucunuzu paketinden gikarirken, tasirken ve
sisteminize takarken dikkatli olunuz. SSD Surucu trdnunun
yanlis kullanimi cihazi garanti disi birakir. Cihaz ile ilgil
islem yapmadan once lutfen bu kullanim kilavuzunun
tamamini okuyunuz.

2. Elektrostatik desarj (ESD) onlemlerini aliniz.

3. SSD Surucu urununuzu uygun gevresel kosullarda
kullaniniz.

4. Cihazinizi dogru akim (DC) beslemeli gu¢ kaynagi ile
beslemeyiniz

5. Cihazi sisteminize hasarsiz dogru baglanti trunleri (kablo
vb) ile baglayiniz.

6. SSD Surucunuzu bukmeyin ve yuvaya takarken
Zorlamayin

7. Caligirken SSD Surucuyu yuvasindan ¢ikarmayin.



SSD Surucunun Takilmasi (Tasinabilir ve Masaustu
Sistemler i¢in takma islemi)

SSD Surucunun Yerlestirilmesi

Genel olarak SSD Surucliyu cihaz ya da sistem Uzerinde
bulunan uyumlu (SATA/mSATA vb) yuvaya takilir. Ancak
farkli durumlar igin sistem kilavuzuna bakilmasi onerilir.
SSD Suruculer bir tek sekilde takilabilir.

SURUCUYU HICBIR ZAMAN YUVANIN iCINE
ZORLAYARAK TAKMAYIN!

SSD Surucunun Cikartiimasi
Windows veya Macintosh 'da surtictyu ¢ikartmak igin:

*Veri aktariminin devam etmediginden emin olup surticuyu
ctkartin

Baglantiyi kesme:

VERI KAYBINDAN YA DA SURUCUYU BOZMAKTAN
KACINMAK iCIN, ASAGIDAKI ADIMLARI OKUMADAN
ONCE SSD SURUCUYU YUVASINDAN ASLA
CIKARTMAYIN.

Windows:

1. Sistem tepsisinde donanimin glvenle “gikarilmasi
simgesini tiklayin®.



3. Aygitin guvenle cikartilabilecegi Windows tarafindan
bildirildiginde, SSD Surucu aygitini bilgisayardan ¢ikartin.
Macintosh:

1. SSD Surucu “Untitled (basliksiz)” simgesini Trash (Cop)
simgesine surukleyin.
2. Aygiti bilgisayardan gikartin.

SSD SURUCUNUN ISLETIM SISTEMLERINDE
KULLANIMI

SSD Siiriiciiniin WINDOWS, MACOS, LINUX ve DIGER
isletim sisteminde kullaniimasi

SSD Surucunun isletim sistemlerinde kullaniimasi igin
herhangi bir degisiklik ve duzenleme yapilmasi
gerekmemektedir.

ENERJI TUKETIMI ACISINDAN VERIMLI KULLANMA
ILISKIN BILGILER

SSD Surucuyu belirtilen elektrik glclerinde ve bu kilavuzda
belirtilen trun kullanim talimatlarina gore kullaniniz.

BAKIM VE ONARIM

Cihaziniz, hassas yapisi nedeni ile 0zenli kullaniimalidir.
Asagidaki oneriler cihazinizin garanti kapsaminda
kalmasini saglayacaktir.



» Cihaz! kuru tutun. Yagmur damlalari, nem ve her turlu sivi
ya da su buhari, elektronik devrelere zarar verebilecek
mineraller icerebilir. Cihaziniz islanirsa pilini ¢ikartin ve
yeniden takmadan once cihazin tamamen kurumasini
bekleyin.

» Cihazi tozlu ve kirli yerlerde kullanmayin ve saklamayin.
Hareketli parcalari ve elektronik bilesenleri zarar gorebilir.

* Cihazi sicak yerlerde saklamayin. Yuksek sicakliklar
elektronik cihazlarin kullanim omrunu kisaltabilir, pillere
zarar verebilir ve bazi plastik pargalari egebilir veya
eritebilir.

» Cihazi soguk yerlerde saklamayin. Cihaz tekrar normal
sicakligina ulagtiginda, cihazin iginde elektronik devre
kartlarina zarar verebilecek nem olusabilir.

* Bu kilavuzda belirtilen yontemlerin diginda cihazi agmayi
denemeyin.

» Cihazi dusurmeyin, ustune vurmayin ya da sallamayin.
Cihazin sert kullanimi, i¢ devre kartlarina ve hassas
mekanik bilesenlere zarar verebilir.

* Cihazi silmek icin kuvvetli kimyasallar, temizleme
maddeleri veya kuvvetli deterjanlar kullanmayin.



» Cihazi boyamayin. Boya hareketli pargalarin yapismasina
neden olabilir ve bu pargalarin dogru ¢alismasini
engelleyebilir.

Yukaridaki oneriler cihaziniz veya her turlu donanim igin
ayni olgude gecerlidir. Herhangi bir cihaz gerektigi gibi
calismiyorsa en yakin yetkili servise goturun.

SORUN GIDERME

SSD Surucunuz ¢alismazsa ya da uyumlu cihaziniza
baglayamiyorsaniz, asagidakileri yapiniz:

Windows Samsung SSD Surucuyu algilamiyor. Neden?

SSD'nin Windows tarafindan algilanmiyor olmasinin gesitli
nedenleri olabilir.

1. SSD onceden atanmis bir surticu harfiyle ¢akigiyor
olabilir.

2. SSD onceden yuklenmis yazilimla ¢akisiyor olabilir.
SSD'nin yuklenmesinden once arka planda galigan tim
uygulamalari devre digi birakin.

Kati Hal Surucu-SSD, BIOS esnasinda sistem tarafindan
taninmiyor.

Oncelikle kablo baglantilarinin dogru olarak yapildigindan
emin olun.



Var ise Jumper ayarlarinin dogru olarak yapildigindan emin
olun.

Cihaziniz BIOS surumunun dogru olup olmadigindan emin
olun.

Kati Hal Surucu-SSD, BIOS tarafindan taninmasina
ragmen Windows tarafindan taninmiyor.

Surucunun bigimlendirme ve bolumlendirme islemlerinin
dogru olarak tamamlandigindan emin olun.

Kati hal surucum (SSD) 32GB’dan daha yuksek
kapasiteye sahip oldugu halde igletim sistemim
kapasiteyi sadece 32GB olarak goruyor.

Surtcu Uzerinde iki farkli Jumper ayari mevcuttur. Birinci
ayarda surucunun gercek kapasitesi sisteme yansitilir.
Ikinci ayarda ise suriiciiniin kapasitesi degil sadece
32GB’lik surucu kapasitesi sisteme yansitilir. Jumper
ayarlarinizi kontrol ediniz. Jumperlar 32GB siniri olacak
sekilde takilmis olabilir.

Kati hal surucu (SSD) kapasitesi 137GB’dan daha
yuksek olmasina ragmen sistem tarafindan sadece
137GB kapasitede taniniyor.

137GB kapasite sinirin donanimsal ve yazilimsal olan iki
sebebi vardir. Donanimsal sinir; bazi anakartlar 48bit LBA



destegine degildir. Yazilimsal sinir; Windows2000 ve
Windows XP isletim sistemlerinin temel surimleri 137GB
lizeri kapasite destegine sahip degildir. Isletim sisteminizin
137GB destegine sahip olmasi i¢in asagidaki baglantilardan
gerekli guncellemeleri indirerek sisteminize kurmaniz
gereklidir.

Win2000ServicePacka3:

www.microsoft.com/windows2000/downloads/servicepacks/sp3/default.asp

Win 2000 registry duzeltmesi:
http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-us;305098

Win-XP Service Pack 1:

www.microsoft.com/WindowsXP/pro/downloads/servicepacks/sp1/default.asp

HALA YARDIMA MI IHTiYACINIZ VAR?

Bu urtnu kurarken veya kullanirken sorun yasarsaniz, daha
fazla yardim icin bu sorun giderme bolumune bakin veya
Web sitemizi ziyaret ederek bilgi tabanimizda arama yapin.

Bircok donanim ureticisinin sitesinde Sik¢a Sorulan Sorular
ve Kullanict Sorulari béliimleri bulunur. Eger Internet'te
yeterli yardimi bulamadiysaniz, oncelikle bayinize
basvurunuz. EQer yeterli destek alamiyorsaniz SSD Surucu
iriinler konusunda her tiirlii teknik destek icin TEKNIK
SERVISIMIZI arayabilirsiniz.



HASAR TEKNIK DESTEGI

Isbu belgede belirtilen garanti, asagidaki kosullarda gecerli
DEGILDIR: (i) Uriiniin, birlikte verilen talimatlara uygun
kullaniimamasi, (ii) Uriiniin, Gretilme amacina ve ¢alisma
ortamina uygun kullaniimamasi, (iii) yetkili olup olmadigina
bakilmaksizin uglincu parti urun, yazilim veya bilesenden
kaynaklanan hatalar veya kusurlar, (iv) hatali kurulum veya
test islemleri, yanlis kullanim, ihmalkarlik, yetkisiz kigiler
tarafindan yapilan tamir, degistirme, kaza veya harici hasarlar
sonucu olusan hatalar veya kusurlar VEYA (v) SAMSUNG'un
Sizinle yapilan bu sozlesmenin ihlaline kanit teskil ettigine
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, yasam destek sistemleri,
yogun bakim, tibbi ekipman veya guvenlik ekipmani veya
arizanin yasam kaybi ya da kisisel veya fiziksel yaralanma ile
sonuclanabilecek olmasi halinde diger uygulamalar veya
herhangi bir askeri ya da savunma uygulamasi veya ozel sart
ya da hukumlerin uygulanabilecegi resmi kurumlarca yapilan
satin almalar igin tasarlanmadigini ve bu amaclar
dogrultusunda kullaniimayacagini kabul ve tasdik
etmektesiniz. Buna gore; SAMSUNG, Uriin{in bu gibi
amaglarla kullanimi ile baglantih, bu tur bir kullanimdan
kaynaklanan veya bu sekilde bir kullanimina iliskin her turlu
sorumluluktan feragat eder ve bu veya benzer bir
uygulamadan dogan tum riskler tarafiniza addedilir.



SAMSUNG"un garantisi, Uriiniin bakim/kurulumuna ve
onarim veya yeni Urtnlerle degisimler igin veri kurtarmaya
liskin masraf ve giderleri KAPSAMAZ. SAMSUNG'un
garantisi, alindiginda duzgun paketlenmemis, degistiriimis
veya fiziksel olarak hasar gérmiis Uriinleri de KAPSAMAZ.
Uriinler teslim alindiginda incelenmelidir. Garanti
Istisnalarinin kapsamli olmayan bir listesini asagida
bulabilirsiniz:

- Kilavuzda belirtilen sekilde kullanilmamasindan
kaynaklanan hatalar

- Karakutu, CCTV kayit, kripto para Uretiminde,
madenciliginde, blockchain ¢ozumlenmesi, kripto paralarin
islemlerinin dogrulanmasi, onaylanmasi vb. ya da
endustriyel kullanimlar gibi uretilme amacina ve calisma
ortamina uygun olmayan diger yogun yazim
uygulamalarinda kullaniimasi

- Kullanici ya da yetkili olmayan servisler tarafindan yapilan
mudahaleler

- Urlinlere disaridan yapilan fiziksel darbeler ve kiriima gibi
hasarlar

- Urlinin seri numarasinin tahrip edilmesi ya da sokiilmesi

- Urliniin (izerine bir sivi dokilmesi ya da drliniin su ve
neme maruz birakilmasi



- Yangin, yildirim, sel, su basmasi, deprem gibi dogal
afetlerden olusan hasarlar.

- Uygun olmayan bir sevkiyat konteyneri kullaniimasiyla
birlikte duzgun paketlenmemis veya sevk ediimemis

- Derin gizikler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak uzere
urinde herhangi bir degisiklik, duzenleme veya fiziksel
hasar bulunmasi

- Urlin (izerindeki herhangi bir SAMSUNG etiketinin
degistiriimesi, duzenlenmesi veya sokulmesi

URUN GARANTI SURELERI VE SARTLARI

SAMSUNG, asagida belirtilen Garanti Suresi boyunca
("Sizin") normal kullaniminizda drtnun malzeme ve iscilik
kusurlarina sahip olmayacagini ve belirtilen sartlara tabi
olarak SAMSUNG'un yayinlanmis urun ozelliklerine uygun
olacagini garanti etmektedir.

Takdir hakki kendinde olmak uzere SAMSUNG'un urtnun
malzeme kusurlarina sahip olduguna ve normal kullanim
kosullarinda belirtilen ozelliklere uymadigina karar vermesi
durumunda , Uriiniin sahibi Siz oldugunuz siirece ve sinirli
garanti donemi boyunca, bu Sozlesme'de belirtilen kosul ve
ozel durumlar gergevesinde, secim hakki kendinde
bulunmak tizere: (1) Uriinii onarir veya yeni ya da
yenilenmis ayni ya da daha yuksek kapasiteye ve



islevsellige sahip bir Urlin ile degistirir; ya da (2)
SAMSUNG, Uriinii onaramaz veya degistiremezse
SAMSUNG'a garanti talebinde bulunuldugu sirada Uriiniin
gecerli pazar degerini geri dder. Urlinlin degistiriimesi
durumunda SAMSUNG Uriiniiniizii SAMSUNG teknik
ozelliklerini karsiladigindan emin olmak uzere onceden
kullaniimig, onarilmig ve test edilmis bir urtinle degistirebilir.
Onarilmig ve yenisi ile degistirilmis Urunler igin garanti,
doksan (90) gun ya da daha uzun ise orijinal garanti
sUresinin kalan donemi boyunca

uygulanacaktir. Degistirme hizmeti icin iade edilmig urun
size geri gonderilmeyecektir. Ancak, teshiste NTF (Hata
Bulunamad) durumunda, Uriiniiniiz Size geri
gonderilecektir. Onemli verileri her zaman
yedeklemelisiniz. Bu garanti yalnizca size sunulur ve
devredilemez.



Uriin Garanti Siiresi ve Kosulu (Yil ve TBW) *
ghﬂnguxé(u 3 YIL veya (256GB-150TBW,512GB-
Soric 300TBW,1TB-600TBW,2TB~1200 TBW)
ovia |5 YILveya (240 GB: 341 - TBW 480 GB: 683
Suniy | TBW-960 GB: 1366 TBW - 1,92 TB: 2733
u TBW - 3,84 TB: 5466 TBW — 7,68 TB: 10932
Serisi
TBW)
Suey |0 YIL veya (240 GB: 1314 - TBW 480 GB
SunicuSeri | 2628 TBW - 960 GB: 5256 TBW - 1,92 TB:
o 10512 TBW - 3,84 TB: 21024 TBW — 7,68 TB:
42048 TBW)
PM16xx |5 YIL veya (960 GB: 1752 TBW - 1,92 TB:
Sunucu  |3504 2733 TBW - 3,84 TB: 7,008 TBW — 7,68
Serisi TB: 14,016 TBW- 15,36 TB: 28,032 TBW)
ghﬂnﬁ( 5 YIL veya (1,6TB:8,76PB-3,2TB: 17,52PB-
Seric 6,4TB:35,04PB-12,8TB:70,08 PB)

* TBW (Toplam yazilan Bayt), terabayt cinsinden garanti
edilen veri yazim miktaridir. Uriin garantisi, belirtilen stire
bitmemis olsa bile TBW esiginin asiimasi durumunda biter.
TBW esigi tuketici urunlerinin

yogun yazim igeren alanlarda yanlis kullanimini onlemek
amaciyla konulmustur. Samsung bu tur yogun yazimli
kullanimlar igin ozel uretilmis kati hal suruculerinin
(datacenter/server-sunucu SSD) kullaniimasini tavsiye




eder. Kullaniminiz suresince urunun yazim miktarini
Samsung Magician yazilimi ile gorebilirsiniz. Uriin veya
TBW esigi hakkinda detayl bilgi edinmek igin,
https://www.samsung.com/semiconductor/ssd/ adresinden
size ait SSD urunun veri sayfasina bakabilirsiniz.

KULLANIM OMRU

Bakanlikca tespit ve ilan olunan "KULLANIM OMRU” 3
yildir.
TS 12498 BILGISAYAR VE CEVRE BIRIMLERI ICIN
KURALLAR STANDARDI

TUKETICININ SECIMLIK HAKLARI

MADDE 11 - (1) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi
durumunda tuketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek
sozlesmeden donme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim
Isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, butun masraflari
saticlya ait olmak Uzere satilanin ucretsiz onarilmasini
Isteme,



¢) Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini
Isteme,

secimlik haklarindan birini kullanabilir. Satici, tuketicinin
tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yukumludur.

(2) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile
degistiriimesi haklar uretici veya ithalatciya karsi da
kullanilabilir. Bu fikradaki haklarin yerine getirilmesi
konusunda saticl, uretici ve ithalatgi muteselsilen
sorumludur. Uretici veya ithalatci, malin kendisi tarafindan
piyasaya surulmesinden sonra ayibin dogdugunu ispat ettig|
takdirde sorumlu tutulmaz.

(3) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile
degistirilmesinin saticli i¢in orantisiz gugclukleri beraberinde
getirecek olmasi halinde tuketici, sozlesmeden donme veya
aylp oraninda bedelden indirim haklarindan birini
kullanabilir. Orantisizligin tayininde malin ayipsiz degeri,
ayibin onemi ve diger secimlik haklara bagvurmanin tuketici
acisindan sorun teskil edip etmeyeceqi gibi hususlar dikkate
alinir.

(4) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile
degistiriimesi haklarindan birinin se¢ilmesi durumunda bu
talebin saticlya, ureticiye veya ithalatgiya yoneltiimesinden
itibaren azami otuz is gunu, konut ve tatil amagli



tasinmazlarda ise altmig is gunu iginde yerine getiriimesi
zorunludur. Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi uyarinca
ctkarilan yonetmelik eki listede yer alan mallara iliskin,
tUketicinin Ucretsiz onarim talebi, yonetmelikte belirlenen
azami tamir suresi iginde yerine getirilir. Aksi halde tuketici
diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.

(5) Tuketicinin sozlesmeden donme veya ayip oraninda
bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda, odemis oldugu
bedelin timu veya bedelden yapilan indirim tutari derhal
tUketiciye iade edilir.

(6) Secimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya ¢ikan
tim masraflar, tuketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Tuketici bu secimlik haklarindan biri ile birlikte
11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Turk Borglar Kanunu
hukumleri uyarinca tazminat da talep edebilir.

6502 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanunun 18.
Maddesine gore; Satici cayma suresi i¢cinde mali tuketiciye
teslim etmigse tuketici, mali ancak olagan bir gozden
gecirmenin gerektirdigi olgude kullanabilir; aksi takdirde
tlketici cayma hakkini kullanamaz. Cayma hakki suresi
sona ermeden once, tuketicinin onay! ile hizmetin ifasina
baslanan hizmet sozlesmelerinde de tuketici cayma hakkin
kullanamaz.



GARANTI BELGESI

Bu belgenin kullaniimasina; 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna dayanilarak
yururluge konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina
Dair Yonetmelik uyarinca, T.C. Gumruk ve Ticaret Bakanligi
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurlugu tarafindan izin verilmistir.
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve
2 yildir.

2) Malin butun parcalari dahil olmak Uzere tamami garanti
kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici,
6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11
Inci maddesinde yer alan;

a- S0zlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4)Tuketicinin bu haklardan ucretsiz onarim hakkini segmesi
durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli
ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep
etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukumludur. Tuketici ucretsiz onarim hakkini uretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatc
tuketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen
sorumludur.



5)Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde
malin;

- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami surenin asiimasi,

- Tamirinin mumkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu,
saticl, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;

tUketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini
veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tuketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda
satici, uretici ve ithalatgl muteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir suresi 20 is gununu gegemez. Bu sure,
garanti suresi igerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
Istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti suresi
disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baglar. Malin arizasinin 10 is gunu igerisinde
giderilememesi halinde, uretici veya ithalatci; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir
mali tuketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin



garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen sure garanti suresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadur.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili
olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici
Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin veriimemesi
durumunda, tuketici Gumruk ve Ticaret Bakanlg
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurlugune basvurabilir.



